
دولارات في حال فتح الحساب خلال القنوات الالكترونية" 3"بواقع فتح حساب رئيسي لعملاء الشركات و االمؤسسات  
اعادة فتح حساب رئيسي للشركات و المؤسسات

عمولة ادارة حساب رئيسي للافراد

تستوفى مرة واحدة شهريا 
في حال زيادة الحسابات الفرعية عن حسابين

تستثنى حسابات التوفير
شريطة الا يكون الحساب جامد

عمولة ادارة حساب رئيسي للشركات و المؤسسات
تستوفى مرة واحدة شهريا 

شريطة الا يكون الحساب جامد
تستوفى مرة واحدة شهرياعمولة ادارة حساب فرعي للشركات 

بحيث تستوفى لمرة واحدة شهريا عمولة تحويل الراتب للافراد

عمولة حساب رئيسي جامد
(او ما يعادلها من العملات الاخرى $ 30ما عدا حسابات التوفير التي يزيد رصيدها عن  )

 شهريا وعند إستيفائها يتم التوقف عن إستيفاء عمولة إدارة الحساب و يحضر استيفائها على حسابات التوفير و المتوفين 
 دولار 30 يتم استيفائها على حسابات التوفير التي يقل رصيدها عن

يتم تجميد الحساب في حالة عدم تنفيذ أية حركات على الحساب لمدة عام بإستثناء حركات الفوائد والعمولات

كشف حساب ورقي غير دوري 
خمسة عشر سنتا لكل صفحة " 0.15"بواقع 

صفحات " 5"عدم استيفاء العمولة من الافراد في اول 
منح كشف الحساب الورقي النصف سنوي او عبر القنوات الالكترونية مجانا

عشرون سنتا لكل صفحة " 0.20"بواقع كشف حساب تاريخي لحساب مغلق 
وذلك لكل معاملة تفويض او توكيل توكيل شخص لادارة الحساب الرئيسي للافراد/ تفويض 

وذلك لكل معاملة تفويض او توكيل وكيل شخص لادارة الحساب الرئيسي للعميل الاعتباري /تتفويض
تعديل مفوضين بالتوقيع سواء بالاضافة ام الغاء مفوضين بالتوقيع

للافراد
_

تعديل مفوضين بالتوقيع سواء بالاضافة ام الغاء مفوضين بالتوقيع 
للعميل الاعتباري

_

او/ او براءة الذمة/او حجم التعامل / او الملاءة/اصدار شهادة الرصيد 
 شهادة التعزيز لمدقق الحسابات  للعملاء الأفراد باللغتين العربية والانجليزية

_

او/ او براءة الذمة/او حجم التعامل / او الملاءة/اصدار شهادة الرصيد 
 شهادة التعزيز لمدقق الحسابات  للعملاء الشركات و المؤسسات باللغتين العربية والانجليزية

_

تحصيل فواتير او تسديد قسائم الرسوم او الضرائب 
خمسون سنتا بحيث تستوفى من العميل " 0.50"بواقع

في حال رغبته في التسديد من خلال الفرع
كل عملية مطابقة بغض النظر عن عدد التواقيع$5مطابقة التوقيع لجهات خارجية   

تستوفى العمولة لمرة واحدة عند طلب الامر او تعديله  (الدورية )اوامر الدفع الثابت 
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ملاحظات نسبة مئوية نوع العمولة مبلغ العمولة بالدولار
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خمسون سنتا لكل صفحة " 0.50"بواقع تصوير الشيكات والمستندات 
وفق التكلفة الفعلية فقط مصاريف بريد 

تقسيم حصص الورثة لكل حصة باستثناء القصر تقسيم حصص الورثة 

الهبات و المساعدات
بحد أقصى  من الجهة المانحة بموجب اتفاقية مبرمة  مع الجهة المانحة  $ 3

يستثنى من ذلك الحوالات الواردة
 من وزارة التنمية الاجتماعية

اصدار بطاقة دفع مدينة جديدة او اصدار بدل فاقد او تالف 
واحد دولار لكل عام 

اعادة المطالبة او الاعتراض على حركات البطاقات المدينة
بحيث تستوفى العمولة من العميل في

 حال كانت المطالبة او الاعتراض المقدم غير صحيح 
 بالاضافة الى اي تكاليف فعلية تخص المصارف المراسلة

استبدال الارقام السرية لكافة انواع البطاقات
 سواء كانت دائنة ام مدينة من خلال الفرع

ومجانا من خلال القنوات الالكترونية 

سحب نقدي باستعمال البطاقات المدينة

markup fees3% المشتريات خاريح فلسطين 
DCC1.50%المشتريات من داخل لاخط الأخضر 

نوع العمولة
مبلغ 

العمولة
ملاحظاتنسبىة مئوية

شيقلدولاردينار
اصدار و تجديد البطاقات

او حسب القرار الاداري20كلاسيك
او حسب القرار الاداري70بلاتنيوم

او حسب القرار الاداري80ماستر وررد

استيفاء عمولة على السحب
نقدا داخل الفرع لم لديه بطاقة صراف الي (كاونتر) النقدي 

(يستثنى من هذه العمولة من ليس لديه صراف او ذوي الاحتياجات الخاصة ) دينار او ما يعادلها 1500لغاية سقف بطاقة الصراف الي 

1

5

2

اذا كان السحب خارج فلسطين,    دينارين او ما يعادلها بالعملات الاخرى

3

مبلغ العمولة بالدولار

0.5

3

شيقل 10

السحب النقدي
ملاحظاتنسبىة مئويةمبلغ العمولة بالدولارنوع العمولة

1

التعامل بالنقد 

سلطة النقد/طلب تقارير ائتمانية

البطاقات الدائنة 

البطاقات المدينة 

ملاحظاتنسبىة مئويةنوع العمولة
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استيفاء عمولة على السحب النقدي
داخل الفرع (كاونتر) او 

 الف دولار او ما يعادلها  و تستوفى في حال سحب العميل من حسابه الشخصي30اكبر من "0.05%"

الايداعات النقدية داخل الفرع بعملة الشيقل 
فقط  للعميل اللافراد و الشركات

"0.2%"

مائة الف شيقل (100000)الايداعات النقدية التي تزيد على 
 شيقل شريطة عدم تكرار احتساب الايداعات التي تم 300،000يجوز للبك استيفاء العمولة على مجموع الايدعات الشهرية التي تزيد قيمتها الشهرية عن 

استيفاء عمولة عليهاضمن السقف اليويم 

%2الايداع النقدي المعدني  
 الف يورو200عن المبالغ التي تزيد عن  %2سحب  نقدي بعملة اليورو/ ايداع 

لا يقبل ايداع النقد التالفايداع النقد التالف 

لا يوجد عمولة لعدم وجود حوالات بين الفروع من فرع إلى فرع داخل فلسطين
الحوالات الواردة من خارج 

 دولار5000فلسطين لغاية 
 ourتستثنى الحوالات الواردة بعملة الشيكل  او الحوالات التي تنص على الرمز 2

الحوالات الواردة
 دولار5000من خارج فلسطين تزيد عن  

 ourتستثنى الحوالات الواردة بعملة الشيكل  او الحوالات التي تنص على الرمز 4

حوالة صادرة من حساب عميل
 دولار او مايعادلها3000 لدينا إلى بنك محلي آخر لغاية  

من حساب عميل لدينا إلى بنك محلي آخر بمبلغ يزيد 
دولار  أو ما يعادلها بالعملات الاخرى100000دولار ويقل عن 10000عن  

من حساب عميل لدينا إلى بنك محلي
 الف دولار او ما يعادلها بالعملات الاخرى200 الف دولار ويقل عن 100 آخر بمبلغ يساوي أو يزيد عن  

0.006 الف دولار200الحوالات التي تساوي او تزيد عن 
 دولار او ما يعادلها 50و بحد اقصى 

بالعملات الاخرى

 دولار اذا تم التحويل من خلال القنوات الالكترونية 1 العمولة  دولار  أو ما يعادلها بالعملات الأخرى من خلال الفرع10000من حساب عميل لدينا إلى فروعنا خارج فلسطين  لغاية 

من حساب عميل لدينا إلى فروعنا خارج فلسطين  بمبلغ
 دولار أو ما يعادلها بالعملات الأخرى من خلال الفرع50,0000 -10,000 يزيد عن 

 دولار اذا تم التحويل من خلال القنوات الالكترونية 1 العمولة 

3

 دولار اذا تم التحويل من خلال القنوات الالكترونية 2 العمولة 10

الحوالات المالية 
نوع العمولة

من حساب عميل لدينا إلى فروعنا خارج فلسطين 
 دولار أو ما يعادلها بالعملات الأخرى من خلال الفرع200000 الف دولار ويقل عن 50000 بمبلغ يزيد عن 

ملاحظات

مبلغ العمولة بالدولار

5

3

4

6

12

نسبىة مئويةمبلغ العمولة بالدولارنوع العمولة

بعملة الشيقل/الايداعات النقدية

 RTGSالحوالات الصادرة 

  أو ما يعادلها بالعملات الاخرى10,000-3001من حساب عميل لدينا إلى بنك محلي آخر بمبلغ 

الحوالات الواردة 

الحوالات الى فروعنا في الاردن 

ملاحظاتنسبىة مئوية
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من حساب عميل لدينا إلى فروعنا خارج فلسطين
 الف دولار او ما يعادلها بالعملات الأخرى200بمبلغ يساوي أو  يزيد عن 

 دولار 100و بحد اقصى % 0.005بنسبة %0.005بنسبة 

2 وحدة2-1الملف  الورقي الذي يحتوي على 
 

تستوفى العمولة من طالب التحويل

تستوفى العمولة من طالب التحويل1 وحدة2-1الملف الالكتروني الذي يحتوي على 
تستوفى العمولة من طالب التحويل5 وحدة10-3الملف  الورقي الذي يحتوي على 

تستوفى العمولة من طالب التحويل2 وحدة10-3الملف الالكتروني الذي يحتوي على 
تستوفى العمولة من طالب التحويل10 وحدة50-11الملف  الورقي الذي يحتوي على 

تستوفى العمولة من طالب التحويل5 وحدة50-11الملف الالكتروني الذي يحتوي على 
تستوفى العمولة من طالب التحويل15 وحدة50الملف  الورقي الذي يحتوي على  اكثر من 

تستوفى العمولة من طالب التحويل8 وحدة50الملف  الالكتروني  الذي يحتوي على  اكثر من 
يستثنى رواتب القطاع العام30 الف دولار500 الف الى 200الملف الالكتروني قيمته من 

و يستثنى ملف القطاع العام,  دولاار50 30بحد اقصى "%0.006" الف500الملف الالكتروني قيمته من 

 آلاف دولار أو ما يعادلها بالعملات الأخرى10حوالة خارجية لغاية ما يعادل 

نسبة العمولة مقطوعة 
العمولة لا تشمل عمولة البنوك المراسلة، تضاف عمولة البنوك المراسلة في حالة وجودها، عمولة

 البنوك الإسرائيلية المراسلة
البنوك الإسرائيلية تعتبر خارجية–  شيكل على كل حوالة 13 حالياً 

أجور بريد وسويفت ضمن العمولة

 الف دولار أو ما يعادلها بالعملات الأخرى        20 الاف دولار  و لغاية 10حوالة خارجية بمبلغ يزيد عن 
تضاف عمولة البنوك المراسلة في حالة وجودها، عمولة البنوك الإسرائيلية

. شيكل على كل حوالة ،أجور بريد وسويفت ضمن العمولة13 المراسلة حالياً 

 الف دولار  أو ما يعادلها بالعملات الأخرى     75 الف دولار  و لغاية 20حوالة خارجية بمبلغ يزيد عن 
تضاف عمولة البنوك المراسلة في حالة وجودها، عمولة البنوك الإسرائيلية

 شيكل على كل حوالة 13 المراسلة حالياً 
أجور بريد وسويفت ضمن العمولة

من حساب عميل لدينا إلى اي بنك خارج فلسطين
 الف دولار او ما يعادلها بالعملات الاخرى75  تزيد عن 

%0.04بنسبة 
تضاف عمولة البنوك المراسلة في حالة وجودها، ,  دولار 200و بحد اقصى % 0.4بنسبة 

 شيكل على كل حوالة 13عمولة البنوك الإسرائيلية المراسلة حالياً 
أجور بريد وسويفت ضمن العمولة

تعامل معاملة الحوالات الصادرة اعادة تحويل الحوالة الواردة بين المصارف 
تضاف عمولة البنوك المراسلة في حالة وجودها7الإستعلام عن حوالة صادرة خارجية

تعامل معاملة الحوالات الصادرة5تعديل حوالة صادرة خارجية نتيجة عدم دقة المعلومات المقدمة  من العميل 

دولار
على مدار عمر الائتمان% 1 سنويا بسقف %0.5عمولة منح تسهيلات ائتمانية او تجديدها او زيادة سقفها  أو تمديدها للعملاء الاافراد

على مدار عمر الائتمان % 2 سنويا بسقف %1عمولة منح تسهيلات ائتمانية او تجديدها او زيادة سقفها أو تمديدها للعملاء الشركات و المؤسسات

ملاحظات

7

15

30

ملاحظات

نسبىة مئويةمبلغ العمولة بالدولارنوع العمولة

التسهيلات الائتمانية 

نوع العمولة
مبلغ العمولة 

نسبىة مئوية

الحوالا الصادرة من خلال نظام الدفع بالتجزئة 

(وتشمل ايضا البنوك الاسرائيلية )الحوالات الخارجية
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التمويلات بناءً على طلب العميل بعد الموافقة الادارية و قبل التنفيذ للافراد/عمولة الغاء التسهيلات
التمويلات بناءً على طلب العميل بعد الموافقة الادارية و قبل التنفيذ للشركات/عمولة الغاء التسهيلات

لكل جدولة  من الرصيد الاضافي%1جدولة التسهيلات المتعثرة
استبدال كفيل

0.01عمولة تاجيل قسط او اكثر 
 من قيمة الاقساط المؤجلة شريطه ان لا 

دولار للعميل الفرد10تتجاوز 
تعديل او تغيير ضمان عيني
%0.50عمولة سداد مبكر للافراد

%1.50عمولة سداد مبكر للشركات
فقط من عملاء الشركات سنوياَ%1عمولة سقف غير مستغل 

 ورقات10دفتر 
ورقة20دفتر 

اي تكلفة اضافية+ خمسة و سبعون سنت  لكل ورقة شيك دفاتر شيكات تجارية

العمولة مقطوعة لكل شيك مودع لتحصيل  آلاف دولار او ما يعادلها  10تحصيل الشيكات المحلية التي تساوي أو  تقل قيمتها عن 
العمولة مقطوعة لكل شيك مودع لتحصيل الف دولار  او ما يعادلها40-  الاف 10تحصيل الشيكات المحلية التي تزيد قيمتها عن 
العمولة مقطوعة لكل شيك مودع لتحصيل الف دولار  او ما يعادلها100-  الاف 40تحصيل الشيكات المحلية التي تزيد قيمتها عن 

العمولة مقطوعة لكل شيك مودع لتحصيل  الف دولار  او ما يعادلها100تحصيل الشيكات المحلية التي تزيد عن  

لكل شيكعمولة إيداع شيك مؤجل
لكل شيكعمولة سحب شيك مؤجل

لعدم كفاية الرصيد 
ويحضر استيفائها من المستفيد الا في حال طلب المستفيد ختم الشيك بعدم كفاية الرصيد (محرر الشيك )تستوفى من الساحب  

 دولار10 تستوفى في هذه الحالة عمولة لاتتجاوز 

لاسباب فنية 
تستوفى من الساحب في حالة اعادة الشيك بسبب اختلاف التوقيع او اختلاف التفقيط او عدم 

.توقيع الساحب على التصحيح 

مقطوعة لكل شيك ايداع الشيكات الصادرة 
عمولة الشيكات المرتجعة الاسرائيلية 

عمولة شيكات معادة الى  المقاصة الاسرائيلية لعدم كفاية الرصيد
عمولة شيكات معادة الى  المقاصة الاسرائيلية لاسباب فنية

تصديق الشيكات

10
الشيكات المؤجلة

0.3

20

10

5

15

10

1

4

الشيكات الاجنبية  

الشيكات الصادرة للمقاصة الاسرائيلية

الشيكات المعادة المحلية
0.5

الشيكات الصادرة المحلية

اصدار دفاتر الشيكات
4
8

0.5
2

مبلغ العمولة بالدولار

الشيكات
نسبىة مئويةنوع العمولة

5

10

5
10

ملاحظات

5
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لكل شيك و يصاف عليها عمولة سويفتايداع شيكات اجنبية

لكل معاملة بغض النظر عن عدد الشيكات او تسلسلها 5ايقاف الشيكات

20اصدار شيك بنكي
 الف دولار أو ما يعادلها200 دولار للمبالغ لاشيكات اكبر من 50على ان لا تزيد عن % 0.01او بنسة 

 بالعملات الأخرى
تعامل معامل حوالة صادرةعمولة صرف شيكات واردة من خارج فلسطين

دولار 
تستوفي العمولة بشكل سنوي50صندوق صغير
تستوفي العمولة بشكل سنوي75صندوق وسط
تستوفي العمولة بشكل سنوي120صندوق كبير

-: التسهيلات غير المباشرة :
ملاحظاتالبيان

بالدولار
حسب القرار الائتمانياو ما يعادلها70

(أجور السويفت)مقطوعة تشمل أو ما يعادلها35أجور بريد فتح الإعتماد المستندي
يضاف إليها مصاريف واجور بريد وسويفت البنك المراسل

تخضع لما ورد في البند السابق وتحتسب بنفس طريقة إحتساب عمولة فتح الإعتمادأو ما يعادلها%560.625تمديد أجل الإعتمادات بعد ثلاثة شهور الأولى
تخضع لما ورد في البند السابق وتحتسب بنفس طريقة إحتساب عمولة فتح الإعتماد بقيمة الزيادة في قيمة الإعتمادأو ما يعادلها%560.625زيادة قيمة الإعتماد

أو ما يعادلها28كل تعديل على شروط الإعتماد عدا زيادة المدة أو المبلغ
(أجور السويفت)مقطوعة تشمل أو ما يعادلها28أجور بريد تعديل  الإعتماد المستندي

يضاف إليها مصاريف واجور بريد وسويفت البنك المراسل
(عمولة بنك مراسل)تستوفى هذه العمولة في حال إستيفائها من البنك المراسل فقط عمولة الشحنات في حالة السماح بالشحن الجزئي

أو ما يعادلها%702.000السحوبات المكفولة
الحد الأقصى إذا زادت مدة السحب عن% 2.5ولار أو ما يعادلها وعلى أساس فترات ربع سنوية أو جزء منها ,د (70)سنوياً الحد الأدنى على أن لا يقل عن  2%  

يوماً 180
4/تحتسب العمولة من خلال ضرب المبلغ في سعر العمولة عدد أرباع 

يرعى تغطية أجور شركات النقل وتكاليف البنكأجور إرسال المستندات بواسطة شركات النقل العالمية
أو ما يعادلها%420.050عمولة تقديم مستندات مخالفة لشروط الإعتمادات

أو ما يعادلها%420.050عمولة تغطية الإعتمادات
أو ما يعادلها21عمولة منح سقوف إعتماد

أو ما يعادلها42عمولة إلغاء الإعتماد بناءاً على طلب العميل
لا تعاد العمولةإعادة العمولة في حالة إلغاء الإعتماد

تستوفى في حالة عدم إستغلال السقفأو ما يعادلها21عمولة منح سقوف سحوبات
أو ما يعادلها56عمولة تأخير تسديد سحب مكفول

ملاحظاتنسبة العمولةالبيان

الإعتماد الصادرة
عمولة فتح الإعتماد المستندي الصادر

الحد الادنى للعمولة

30

صناديق الأمانات الحديدية

اصدار شيكات بنكية/ايقاف شيكات 
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:التسهيلات غير  المباشرة 
 دولار أو ما يعادلها، وإثنان بالالف الحد الأقصى56واحد ونصف بالألف الحد الأدنى على أن لا يقل عن أو ما يعادلها560.150%

أو ما يعادلها%560.500عمولة تداول المستندات
%0.25-الحد الأعلى % ,0.5,  دولار 56الحد لا ادنى على ان لا تقل عن أو ما يعادلها%560.250تعزيز الإعتمادات الواردة

 شهور أو أي جزء منها من خلال ضرب المبلغ في سعر الفائدة3تؤخذ عن كل  -
أو ما يعادلها%420.750لكل ثلاثة أشهر/ السحوبات المؤجلة من تاريخ التداول لتاريخ الإستحقاق لإعتماد غير معزز 

أو ما يعادلها%840.375لكل ثلاثة أشهر/ السحوبات المؤجلة لإعتماد معزز 
أو ما يعادلها%560.100تحويل الإعتمادات

 حسب الحالة1,2,3بإستثناء زيادة المبلغ أو تمديد المدة يخضع لما ورد في البند أو ما يعادلها28كل تعديل على الإعتماد
بدل أجور بريدأو ما يعادلها14أجور بريد إرسال المجموعة الأولى من المستندات
بدل أجور بريدأو ما يعادلها14أجور بريد إرسال المجموعة الثانية من المستندات

لا تعاد العمولةأو ما يعادلهالا تعاد العمولةإعادة العمولة قي حالة إلغاء الإعتماد
أو ما يعادلها49عمولة تقديم مستندات مخالفة

49عمولة التغطية(عميلنا) في حالة إشتراط العمولة على حساب المستفيد 
98عمولة التغطية في حالة إشتراط العمولة على حساب المستورد

حسب الاتفاقيات مع  الشركات(فاتن )عمولة تثبيت كفالة القروض مع شركات الاقراض 
%493حق تنفيذ / صيانة / كفالات دخول عطاء 

%563كفالات الدفع او ضمان السلف او الدفعات 

%840.05كفالات البواخر 

21عمولة تعديل كفالة
.اذا كان كتاب التغطية ينص على استيفائها من البنك المراسل فيتم خصم عمولتنا من اصل المبلغ المراد تحويله%560.38عمولة بوالص التحصيل او السحوبات 

ات رب  ع سنوية%703عمولة كفالة السحوبات على بوالص التحصيل  و سحوبات مكفولة ي عن فتر
ن
.السعر سنوي وتستوف

كات الشحن%280.38اعادة مستندات لعدم الدفع المقبول ي من البنك المراسل للمستندات يضاف أجور شر
ن
تستوف

7عمولة كمبيالات التحصيل
4.2عمولة اعادة كمبيالة غير مدفوعة

2اجور بريد كمبيالات مخصومة
7اجور بريد السلف الشخصية 

الإعتمادات الواردة
عمولة تبليغ الإعتماد
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